
UTILISER EFFICACEMENT LE TÉLÉPHONE
DANS SA RECHERCHE D'EMPLOI

 

Durée : 1 jour 
 

Public : Tout type de public en recherche active d’emploi ou en reconversion 
professionnelle. 

 
Objectifs pédagogiques 
• Savoir utiliser le téléphone dans sa recherche d’emploi

• Savoir gérer avec efficacité les différentes étapes de l’entretien 

• Obtenir un RDV dans le cadre d’une approche directe 

 

Méthodes pédagogiques 
• Mises en situation magnétoscopées

• Analyse des situations 

• Appels en direct  

 
Programme détaillé 
• Quand utiliser le téléphone dans le cadre de sa recherche d’emploi

• Qualités d’un bon appel téléphonique 

• Comment aborder le marché caché

• Méthode A .I. D. A 
� Comment se présenter aux différents interlocuteurs
� Comment élaborer  son accroche et son 
� Comment répondre aux questions et aux objections les plus courantes
� Comment obtenir son  RDV professionnel

 

 

 

UTILISER EFFICACEMENT LE TÉLÉPHONE
DANS SA RECHERCHE D'EMPLOI

Prix inter-entreprise : 500
Prix intra-entreprise

de public en recherche active d’emploi ou en reconversion 

Savoir utiliser le téléphone dans sa recherche d’emploi 

Savoir gérer avec efficacité les différentes étapes de l’entretien  

Obtenir un RDV dans le cadre d’une approche directe  

Mises en situation magnétoscopées 

Quand utiliser le téléphone dans le cadre de sa recherche d’emploi ?  

Qualités d’un bon appel téléphonique  

Comment aborder le marché caché ?  

Comment se présenter aux différents interlocuteurs ? 

Comment élaborer  son accroche et son argumentaire ? 

Comment répondre aux questions et aux objections les plus courantes ? 
Comment obtenir son  RDV professionnel ? 

UTILISER EFFICACEMENT LE TÉLÉPHONE 
DANS SA RECHERCHE D'EMPLOI 

500€ par participant 

entreprise : nous consulter 
de public en recherche active d’emploi ou en reconversion 

 


