[ETRE UN ACTEUR EFFICACE DU CHANGEMENT]

Durée : 2 jours Prix inter-entreprise : 940€ par participant
Prix intra-entreprise : nous consulter
Public : Collaborateur responsable d'une équipe

Objectifs pédagogiques
+ Comprendre les mécanismes du changement
» Accompagner ses collaborateurs

Méthodes pédagogiques

» Travaux individuels et en sous-groupes

* Plan de progres individuel

* Livret pédagogique

* Alternances de mises en situation et d'exposés

Programme détaillé

La psychologie du changement
Identifier les freins au changement
Connditre les étapes
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Gérer les réactions face au changement

Prendre en compte les attitudes et les besoins des collaborateurs
Le positionnement du manager

Informer et communiquer sur le changement

Le management des étapes du changement
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La gestion relationnelle du changement
Annoncer un changement

Le langage du changement

Répondre aux questions et critiques
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