[INTERVENIR EN REUNION CE. DP ET CHSCT]

Durée : 2 jours Prix inter-entreprise : 940€ par participant
Public : Elus DP, CE et CHSCT Prix intra-entreprise : nous consulter

Objectifs pédagogiques

« Optimiser I'efficacité de sa communication avec la direction et les autres représentants.

Méthodes pédagogiques
 Apports théoriques et cas pratiques
* Mises en situation

Programme détaille

Maitriser sa prise de parole

La préparation de I'intervention
Les canaux de communication
Les obstacles a la compréhension
La voix

La posture et les gestes

VVVVYVY"*

Faire entendre ses arguments

Structurer ses idées rapidement

Formuler clairement ses objectifs

Adapter sa communication d son interlocuteur
Développer un argumentaire

Affirmer ses positions

VVVVY?"*

Faire face aux situations délicates
Mditriser ses émotions

Gérer les désaccords

Répondre aux critiques

Affronter les situations conflictuelles

vV VVY?*




